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Reienje

Povodom Zahteva koji ste nam uputili za izdavanje izveitaja o kretanju po baznim stanicama na dan
09.o7.2015.godinezaVa5pretplatnidkirrojIlIl',govorbro1fobave5tavamoVasda
je VaS zahtev za dostavu podataka odbijen buduii da je nakon dodatne provere utvrdeno da Vip mobile
d.o.o. ne poseduje zahtevane podatke.

Obrazloienje

Uvidom u dokumentaciju za Va5 pretplatnidki ugovor ftojtfutvrcleno je da ste pretplatniaki
ugovor sa operatorom Vip mobile d.o.o. Beograda (u daljem tekstu: Vip), zakljudili dana
23.o4.2oL5.godine za pretplatniiki broj*nDana 09.07.2015. godine obratili ste se pisanim
putem Vipu sa zahtevom da Vam se preda,,izveitaj o kretanju po baznim stanicama" na dan 23.05.2015.
godine i dan24.05.2015. godine, za broj 

-za 

koji ste zakljudili pretplatniiki ugovor.

Kada je red o obradi podataka o saobraiaju koje ste zahtevali, Zakon o elektronskim komunikacijama (sl.

glasnik br. 44/2OLO, 61lt3 - odluka US i 62114), u ilanu 123 predvitla da: ,,Operator javnih
komunikacionih mreia i javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga moie obradivati podatke o
lokaciji korisnika, koji nisu podaci o saobraiaju, samo kada se lica na koja se ti podaci odnose udine
neprepoznatljivim ili uz njihov prethodni pristanak radi pru2anja usluga sa dodatom vrednoSiu, u meri i

vremenu potrebnom za te svrhe.

Odredba stava 1. ovog ilana ne odnosise na podatke o lokaciji koji se zadriavaju u skladu sa odredbama
ovog zakona."

Shodno.tome Vip ne vrSi obradu podataka o liinosti koji se odnose na podake o lokaciji.

U skladu sa navedenim, nismo u moguinosti da izadenom u susret Va5em zahtevu.
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Ovom prilikom /elimo da Vas obavestimo ida je terminal!a oprema koju ste PreuzeliEllikom sklapanja

pretplatniikogodnosazaVa5pretplatnidkiu'oiIrmodelteleionaH

Kako bismo bili u moguinosti da Vam pruiimo vi5e informacija o terminalnoj opremi zamoliiemo Vas da

nam dostavite Vaiu korisnitku Iozinku.

Ukoliko ste zaboravili Va5u korisnidku lozinku, po5aljite besplatnu SMS poruku na broj 1269 (poruka je

besplatna ukoliko se 5alje iz nacionalnog saobraiaja). U tekstu poruke je potrebno da unesete Vai JMBG

(jedinstveni matidni broj od 13 cifara), i dobiiete SMS poruku sa Vasom novom korisnidkom lozinkom.

Nova korisniika lozinka je viSekratna.

Pouka o pravnom leku:

protiv ovog resenja Pretplatnik ima pravo da izjavi ialbu Povereniku.
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